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Public concerné Prérequis

Professionnels des ESSMS Pas de prérequis exigés pour cette formation

Objectifs
»  Savoir analyser les besoins de la personne accompagnée
> Savoir recueillir les attentes de la personne
»  Elaborer des objectifs
»  Créer des indicateurs de performance et de résultat pour évaluer

Méthodes pédagogiques et validation des acquis

Actives et participatives, elles s’appuient sur I'expérience professionnelle des participants. Alternent, selon les besoins du groupe en formation :

»  Exposés et discussions
»  Exercices et études de cas
»  Analyse des situations de travail
»  Réflexion collective et individuelle
Contenu de la formation
» Les répeéres juridiques fondamentaux » Recueillir les attentes
=  lLaloi 2002.2 et ses outils Créer les conditions de recueil
=  Focus sur la Charte et doits et liberté de la Adapter sa posture et sa communication
personne accueillie S’initier a I'écoute active
> Définition des notions de besoins et Elaborer les objectifs du PPA
d’attentes
Elaborer un objectif SMART
»  Evaluer les besoins Elaborer un plan d’action en intégrant des

La nomenclature Serafin-ph

La grille GEVA

La définition du handicap et la notion de
compensation

Profil de I'intervenant :

Consultant et formateur, ancien cadre du secteur social et médico social

indicateurs d’évaluation
Le diagramme de Gantt comme outil de
synthése

Dispositif de suivi de ’exécution de I’évaluation des résultats de la formation

VvV VYV

Feuille de présence

Questions orales ou écrites (QCM)
Mises en situation

Questionnaire a chaud



