
 

PROGRAMME DE FORMATION 

Formation en Intra  de 1 jour (7 heures) en Présentiel 

ATELIER CLINIQUE DE LA BIENTRAITANCE 

Public concerné      

Professionnels du secteur social et médico-social (ESSMS) travaillant en équipe pluridisciplinaire 

Pré-requis   

Aucun 

Objectifs Pédagogiques 

La bientraitance ne se limite pas à des intentions théoriques ; elle s'incarne quotidiennement dans la pertinence, 

la justesse et la posture des professionnels face aux situations d'accompagnement complexes. Cet atelier clinique 

d'une journée offre aux professionnels un espace d'analyse de leurs pratiques pour passer au crible de la 

bientraitance leurs interventions, postures et écrits, tout en renforçant la cohérence et la réflexion collective 

institutionnelle. 

A l’issue de cette formation, les participants seront en mesure de : 

• Analyser les pratiques et les situations professionnelles concrètes sous le prisme des repères de la 

bientraitance. 

• Repérer les risques de négligence passive ou de maltraitance « en creux » dans les accompagnements 

quotidiens. 

• Ajuster sa posture professionnelle et ses écrits pour garantir le respect de l'usager, de ses choix et de 

sa citoyenneté. 

• Développer la réflexion collective et l'intelligence partagée au sein de l'équipe pour dépasser les postures 

individuelles. 

Méthodes pédagogiques et validation des acquis 

Mise en situation / Réalisation en cours de stage 

Atelier clinique interactif basé exclusivement sur l'étude de situations réelles, de vécus professionnels et 

d'écrits apportés par les participants. Exercices de décryptage en sous-groupes. 

Une réflexion sur les évolutions à apporter à ses pratiques et organisations 

Chaque participant élabore sa propre grille de vigilance bientraitante pour réinterroger ses interventions et ses 

habitudes de service au quotidien. 

QCM 

Auto-évaluation de positionnement sur les notions de bientraitance et d'éthique professionnelle en fin de 

journée.      

Modalités et délais d’accès 

➢ Lieu : En intra-entreprise  

➢ Délai Inscription validée après signature du devis et de la convention, selon un calendrier défini d’un 

commun accord 



 
Profil de l’intervenant :  

Educatrice-Spécialisée, j’ai complété ma formation initiale par un Diplôme d’Etat d’Ingénierie Sociale (DEIS) et un 

master de sociologie. J’ai occupé dans le secteur social et médico-social des fonctions d’éducatrice, de chef de 

service, de directrice d’établissement et de directrice départementale.  

Depuis 5 ans je suis consultante et formatrice pour les ESSMS. 

Forte de mon expérience aux 3 niveaux de terrain, de management et de direction, j’offre aux professionnels  

non pas une simple formation aux normes et bonnes pratiques mais un laboratoire de l’agir professionnel. 

Je me suis forgé un ensemble de valeurs qui guident chacune de mes interventions, accompagnement et formation. 

❖ L’alignement :  La cohérence est le socle de toute organisation saine. Je travaille à ce que la stratégie 

affichée, le discours des managers et les pratiques quotidiennes des cadres et des professionnels 

convergent. 

❖ Le pragmatisme : Mon expertise est ancrée dans la réalité opérationnelle. Je rejette les concepts 

théoriques déconnectés pour ne proposer que des outils concrets, testés et immédiatement applicable. 

❖ La transmission : Capitaliser mon parcours complet (terrain/management/direction) pour sécuriser et 

outiller les managers et les dirigeants 

 

Ce programme est une base de travail et pourra être ajusté suite à un échange sur vos 

problématiques spécifiques. 

 


